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E necessario ser dinamico
para responder ao
mercado... e eles sao

Mercados muito dindmicos com exigéncias muito proprias. E, sobretudo, este o factor de evolucio de novas
solucdes e de resposta que as empresas devem ter em mente. E tém, apesar do periodo conturbado que
atravessaram. Asseguram que Italia é uma referéncia neste segmento mas lembram que tecnicamente
em Portugal se faz tao bom ou melhor trabalho que no Pais dos Alpes, apenas perdendo pela geografia.

O CONSTRUIR procurou saber junto dos agentes do mercado como respondem aos desafios que tém pela frente

Ricardo Batista
rbatista@construir.pt

Diz a sabedoria popular que “¢ im-
portante manter os pés bem assen-
tes no chao”. Todos entendemos o
significado da expressdao mas, se ti-
véssemos que ser minuciosos e ri-
gorosos na sua utilizagdao, nao
descurariamos questionar que
chido é esse onde os pés assentam?
Em rigor, ha muito que essa deixou
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de ser uma questdo puramente
aleatéria pois, para todos os efei-
tos, nao deixa de ser “terreno para
pisar”. E é...também. Manter os
pés assentes no chao torna-se uma
tarefa mais agradavel se o terreno
que pisamos ¢ firme, estd em bom
estado de conservacio e, 0o mais
possivel, se resulta numa opg¢ao
sustentavel. E se estivermos a falar
de uma area como a de um shop-
ping ou de um aeroporto, por

exemplo, percebe-se a uma escala
maior a importancia de esta ser
uma escolha criteriosa.

O pavimento é um elemento cons-
trutivo que, com o passar do
tempo, pode sofrer sérias deforma-
¢oes, atendendo a que esta sujeito a
cargas variadas, algumas das quais
maiores do que aquelas para que
foi pensado ainda na fase de pro-
jecto, pode estar exposto a impre-
vistos, accgbes quimicas ou,

simplesmente, sujeito a uma defi-
ciente manutencao.

As consequéncias dessas acgdes
podem passar pela abertura de fen-
das, quebra ou rasgdes ou, simples-
mente, deformacoes que represen-
tem o fim da sua configuracdo
plana. Todas estas sdao ac¢des que
acarretam, invariavelmente, dificul-
dades para a limpeza, uma percep-
¢do estética negativa, incomodos
para quem trabalha, entre outras.



HA CEM ANOS QUE TUDO MUDA

DE: A PRECISAR DE OBRAS PARA: OBRA PRIMA DA NATUREZA

Durocin para proteccdo e decoracdo de soalhos em madeira.

Durocin é a gama de vernizes da CIN especializada no tratamento de soalhos
em madeira. Concebida com resinas de ultima gerag@o e com uma nova férmula
amiga do ambiente, Durocin confere flexibilidade, dureza e grande resisténcia
a madeira. Permite obter um acabamento naturalmente belo e com a elevada
resisténcia que o soalho de um espaco muito movimentado requer. Conheca
melhor as caracteristicas desta gama no catdlogo Durocin e comece os
trabalhos numa das 74 lojas CIN ou em cin.pt
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Segmento forte

Sabendo que este é um segmento
particularmente forte ao nivel da
inovacdo, produgéo, distribuicdo e
consumo, tentamos perceber, junto
dos agentes do mercado, de que
forma estao a posicionar-se para
responder aos desafios. Ao CONS-
TRUIR, Isabel Rebelo defende
“para nos mantermos competitivos
neste sector € necessario que nos
adaptemos e que tenhamos cons-
ciéncia que as necessidades do
mercado sao muito dinamicas”.
Para a responsavel de Relagoes Pua-
blicas da Aleluia Ceramicas, a com-
panhia “adoptou estratégias que
vao ao encontro dessa realidade”.
Isabel Rebelo acredita que “o es-
tudo do mercado e o Desenvolvi-
mento de novos produtos é um dos
segmentos em que a Aleluia investe
no sentido de antecipar as ultimas
tendéncias de mercado internacio-
nais, fundamentais para que
atenda as necessidades e expectati-
vas dos mercados e dos seus clien-
tes”. Acresce a isso o “forte
investimento em tecnologia, uma
vez que esta permite a Aleluia au-
mentar a sua capacidade e oferecer
produtos de elevada qualidade, in-
crementando assim a sua competi-
tividade no mercado”. “A aposta no
desenvolvimento de novas solucdes
de apoio a distribuigao e exposi¢do
no ponto de venda tem beneficiado
de uma importancia critica na es-
tratégia da empresa e a presenca
em eventos nacionais e internacio-
nais é também um ponto forte,
uma vez que € nesses certames que
a Aleluia tem a oportunidade de
dar a conhecer o que melhor se
produz a nivel nacional e onde
também tem oportunidade de
acompanhar as tendéncias de mer-
cado deste segmento”, explica Isa-
bel Rebelo. J4 Emanuel Canelas,
responsavel de marketing da Do-
mino, explica que a empresa tem
como principal foco o mercado re-
sidencial, “de gama média/alta pelo
que a inovagao em design e na pro-
cura de novos formatos e acaba-
mentos mais adequados as
necessidades da arquitectura é
uma constante”. “Hoje em dia de-
vemos estar atentos a todas as ino-
vagdes tecnoldgicas e na tecnologia
cerAmica ha hoje muitas disrupti-
vas, que tracam novos conceitos e
filosofias industriais e de produto
e que mudam por completo o pa-
radigma da produgao ceramica de
pavimentos e revestimentos”, re-
vela Emanuel Canelas, acrescen-
tando que “os grandes formatos e a
tecnologia de decoragao digital sdao
os grandes desafios de hoje para
que a Domino se estd a preparar”.
“Outro aspecto importante € a evo-
lucéo pés crise do mercado com o
aparecimento de cada vez mais
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Domino

“Para nos mantermos competitivos
neste sector é necessario que

nos adaptemos e que tenhamos
consciéncia que as necessidades
do mercado sao muito dinamicas”

grupos de clientes de grande di-
mensao. Isto tem impacto sobre-
tudo nos factores negociais. O
custo do produto é aqui preponde-
rante para o sucesso da negocia-
¢do”, acrescenta o responsavel de
marketing da especialista em pavi-
mentos e revestimentos em cera-
mica, sublinhando que “também os
factores ambientais tém cada vez
mais peso. Cada vez mais o cliente
final procura produtos limpos com
uma baixa pegada ecolégica. A sus-
tentabilidade ambiental é um desa-
fio para as empresas de hoje”.

Anténio de Lima (CEO Group RPT)
explica ao CONSTRUIR que um
dos principais factores de sucesso
da Fabistone “assenta na apresen-
tacdo de produtos de extrema be-
leza decorativa cujo processo —
desde a idealizacdo a producio -
dé a empresa a liberdade criativa e
capacidade produtiva para criar
produtos direccionados a quem
procura solugdes para projectos ar-
quitecténicos sublimes e de um
enorme grau de exigéncia’. “O
rigor, a transparéncia, a proximi-
dade e apoio continuado junto dos

nossos clientes é uma politica basi-
lar e primordial no presente e fu-
turo desta empresa’, revela
Anté6nio de Lima, CEO do Group
RPI, dona da Fabistone. Segundo
aquele responsavel, “os produtos
Fabistone sdo testados periodica-
mente em laboratérios indepen-
dentes, e obedecem a um controlo
rigoroso de qualidade, que lhes
confere uma grande facilidade de
manutencdo e uma indubitavel du-
racdo no tempo”. “A gama Fabis-
tone exibe fielmente todos os
aspectos da pedra natural: granu-
lometria, tonalidade e forma, até as
suas mais subtis irregularidades.
As técnicas modernas de fabrica-
¢ao garantem produtos de alta qua-
lidade, duréveis e nao gretados, em
lajetas ou médulos, de medidas pa-
dronizadas ou personalizadas,
prontos a serem colocados”, con-
clui.

Ao CONSTRUIR, David Santos su-
blinha que “existem tendéncias in-
teressantes neste sector no que diz
respeito aos sistemas sustentaveis
e também a mudanga muito rapida
do mercado sdao um grande desafio
para todas as entidades ligadas ao
sector”. O Head of Target Markets
Flooring Roofing and Refurbis-
hment da Sika Portugal revela que
no segmento dos revestimentos “a
nossa grande aposta é na protec¢ao
ao fogo, na sequéncia de uma
grande despertar dos varios agen-
tes para esta realidade. No que diz
respeito ao mercado dos pavimen-
tos o mercado procura solucoes
cada vez mais rapidas e esse é o
grande desafio que nos tem sido
colocado”. Quem também esta par-



A nobreza e autenticidade da pedra

Inspirada em auténticos modelos romanos, das alvenarias do século XIX, com aspeto vulcénico ou oriundos
diretamente da natureza, as gamas de pavimentos e revestimentos Fabistone recriam fielmente
a granulometria, tonalidade e forma da pedra natural.
A gama de produtos em pedra natural reconstituida Fabistone responde as exigéncias de todos os projetos,
dos mais arrojados aos mais simples, dos mais modemos aos mais requintados.
A Fabistone é garantia de qualidade, resisténcia e fiabilidade.

www.fabistone.com
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ticularmente atenta as movimenta-
¢des neste segmento de mercado é
a Robbialac. Jorge Nascimento, di-
rector de Marketing da empresa ex-
plica ao CONSTRUIR que “a
transformacdo maior que vemos
acontecer no nosso mercado
advém da mudanca de cultura /
abordagem a construcdo”. “Se até
aos anos 2000 o crescimento do
mercado passava, sobretudo, pela
obra nova alavancada por grandes
projectos de construgio puablicos e
privados, com o rebentar da “bolha
imobiliaria” em 2009, as subse-
quentes contraccdes econdémicas e
a redefinicdo de prioridades estra-
tégicas a nivel europeu, o foco pa-
rece ter passado agora para a
Reabilitacdo”, acrescenta, subli-
nhando que “esta mudanga estru-
tural obriga todos os agentes de
mercado a responder a novos desa-
fios (extensiveis a todos os seg-
mentos), nomeadamente como
desenvolver materiais mais susten-
taveis do ponto de vista ambiental,
mas que apresentem niveis de de-
sempenho, pelo menos, idénticos
aos dos materiais tradicionais ou
como responder a crescente exi-
géncia legal (em alguns casos im-
posta a nivel Europeu) e que coloca
em risco a esséncia tecnolégica de
muitos dos produtos habitual-
mente usados em Pavimentos e Re-
vestimentos”. “Nos segmentos de
Pavimentos e Revestimentos estes
desafios sdo constantes e ainda
mais complexos de responder, con-
siderando os niveis de desgaste a
que os substratos estdo sujeitos”,
diz Jorge Nascimento.
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O exemplo italiano

Italia é apontada, com frequéncia,
como exemplo de uma cficaz estra-
tégia sectorial em torno dos cera-
micos. Considerando a qualidade
das solucoes desenvolvidas em Por-
tugal, Isabel Rebelo assegura que
“Portugal e as empresas portugue-
sas, tem neste momento condicoes
para competir com produto de ex-
cepcao, com design reconhecido e
com solucdes de exceléncia para o
sector, contudo a sua condi¢io geo-
grafica é um factor e talvez o maior
fortemente penalizante uma vez
que se encontra na ponta sul da
Europa”. A relacoes publicas da
Aleluia Ceramicas lembra que “esta
condicdo alavanca os precos de
transporte que se reflectem direc-
tamente no preco do produto e na
margem dos produtores tornando-

0 menos competitivo face a merca-
dos mais centrais”. “Para ganhar
relevo no panorama internacional,
Portugal deveria conseguir desen-
volver estratégias de cooperacado
entre as varias empresas existentes
que lhe permitissem no seu con-
junto criar sinergias e ganhar com-
petitividade ao  nivel dos
transportes”, defende Isabel Re-
belo. Ja no entender de Emanuel
Canelas, “o cluster italiano do sec-
tor de producdo de pavimentos e
revestimentos ceramicos € o mais
importante a nivel mundial”. O res-
ponsavel do departamento de Mar-
keting da Dominé concorda que
“hoje sdo eles os grandes motores
da evolucio do produto e de cria-
cao de novas necessidades”, sobre-
tudo “por ser um sector maduro a
ceramica tem necessidade de se di-

“As técnicas
modernas de
fabricacao
garantem
produtos de
alta qualidade,
duraveis e

nao gretados,
em lajetas

ou médulos,

de medidas
padronizadas ou
personalizadas”

ferenciar sistematicamente para
criar novas necessidades e obviar a
concorréncia”. “A diferenciag¢ao
muitas vezes reside na capacidade
das empresas em acompanhar essa
evolugdo tecnolégica mantendo a
qualidade e os custos e mudando
com a velocidade suficiente para
acompanhar as mudangas de para-
digma”, diz.

Anténio de Lima concorda que It4-
lia tem um forte papel nas dinAmi-
cas deste segmento de mercado
mas, salienta, “é nas oportunidades
de chegar a mercados mais fecha-
dos e tradicionalmente de referén-
cia que ganhamos forca e solidez”.
O presidente executivo do Group
RPI, proprietaria da Fabistone,
lembra que “a pedra natural re-
constituida ganhou um espaco de
elei¢do para aqueles que procuram
originalidade, seguranca ¢ durabi-
lidade. Capazes de conjugar origi-
nalidade e sofisticacio, os
materiais artificiais investiram nas
piscinas, fundiram-se na decoragéo
e ofereceram espacos paisagisticos
unicos”. “O efeito decorativo é sur-
preendente e as possibilidades infi-
nitas. Dentro da enorme oferta
existente ha um apelo a criativi-
dade que permite a cria¢ao de con-
ceitos personalizados e até
exoticos. Esta €, pois, a maneira
mais simples, segura e elegante de
decorar a zona envolvente de uma
piscina, jardim, patio ou mesmo o
interior de uma habitacdo. Tendo o
design como o seu expoente ma-
ximo, a gama Fabistone esta pre-
parada para qualquer tipo de
instalacao”, diz.
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Novidades

Olhando para o potencial do mer-
cado nacional, o responsavel de
marketing da Robbialac revela ao
CONSTRUIR que a companhia
esta a trabalhar em novas apostas
em ambos os segmentos. Jorge
Nascimento explica que “no seg-
mento de Pavimentos, o exercicio
passa pela total redefini¢do do ne-
gbcio através de dois caminhos es-
tratégicos diferenciados de acordo
com o nivel de exigéncia de perfor-
mance, isto ¢, sob a marca Robbia-
lac, para um target mais
generalista (incluindo o DiYer)
uma gama de acabamentos / pavi-
mentos, que cubra todo o ciclo de
reparacao, preparacdo e pintura
destes substratos, com foco na usa-
bilidade e facilidade de aplicagéo;
sob a marca LMP (Linha Manuten-
¢do e Proteccdo), para o target do
“Profissional Aplicador”, uma
gama de materiais tecnicamente
mais evoluidos e complexos que
cumpra com as exigéncias legais e
maximize o desempenho, ao nivel
de protec¢do anti-corrosiva, anti-
carbonatacio, etc.

Ao nivel dos Revestimentos, com a
marca Viero a encabecar a inova-

Fabistone

¢do no segmento, “estamos neste
momento em fase de lancamento
de uma gama de revestimentos de-
corativos para interior e exterior
que, mantendo as suas funcoes
protectoras dos substratos, permi-
tem obter acabamentos diferencia-
dores e dar resposta a crescentes
solicitacoes de arquitectos e desig-

ners que procuram novas formas
de diferenciar os seus projectos”.

Isabel Rebelo explica, por sua vez,
que a Aleluia Ceramicas estd a tra-
balhar novas propostas decorativas
que vao ao encontro das necessida-
des dos mercados mais exigentes.
“Consideramos mais valias todos
os produtos que pela sua quali-

dade, pelo preco e pelo design col-
matam as necessidades do mer-
cado, satisfazendo um cliente cada
vez mais informado e exigente”,
adianta a relacées publicas da Ale-
luia. Sobre as novidades, o presi-
dente executivo do Group RPI
adianta que “o conceito da Fabis-
tone baseia-se no desenvolvimento
de produtos com capacidade de
oferecer a arquitectos, designers e
decoradores, um conjunto de mais-
valias exclusivas na area do design
¢ arquitectura”. “Desta forma, foi-
lhe possivel criar um revestimento,
a partir da mesma l6gica de produ-
cdo daquilo que a empresa cos-
tuma oferecer. Nascem entiao, em
2017 os revestimentos Muralis”.
“Este produto encontra-se direc-
cionado para quem procura uma
solugdo para projectos arquitecté-
nicos sublimes e de um enorme
grau de exigéncia. O elevado grau
de personalizagdo deste produto
consegue satisfazer os pedidos
mais selectivos, fazendo do Muralis
um produto cuja exceléncia é pro-
porcional a riqueza da técnica que
utiliza, ao seu caracter funcional e
aos seus irrepreensiveis atributos
estéticos”, diz. m

www.soluft.pt

O Soluft

Q Advanced Heating Technology

Microcimento / Epoxy

Tire as suas duvidas connosco!
Contacte-nos e saiba mais sobre este produto.
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Conheca o sistema de Aquecimento Radiante AHT
e as suas possibilidades de aplicacao

O Sistema Soluft de Aquecimento Radiante AHT é a aplicacdo de tecnologia avangada no conforto térmico em habitacdes
e outros edificios. Trata-se de Piso Radiante composto por bandas de metais amorfos, associados a uma esteira que
auxilia na distribui¢do do calor. E facil de colocar, assemelhando-se 3 instalacdo de uma carpete. Tem 15 anos de garantia.

o

Este sistema também pode ser aplicado sem a utilizagdo de argamassa ou outro material de fixagdo mecanica,
sendo aplicado directamente junto ao acabamento final (piso flutuante)

QY (+351)918 839 206
sergio.seco@soluft.pt

Madeira colada
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